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1.

¢A quiénes se denomina derechohabientes?

Se denomina derechohabientes a los familiares del trabajador, pensionista u otro
asegurado regular al EsSalud (en adelante el Titular) a quienes el empleador podra
inscribir por medio del T-REGISTRO, a través de SOL, con el fin de que puedan acceder a
las prestaciones que el EsSalud brinda.

Pueden ser Derechohabientes:

1. El/la conyuge o concubino(a),

2. El/la hijo(a) menor de edad o al mayor de edad incapacitado en forma total y
permanente para el trabajo,

3. La madre gestante con respecto al hijo concebido, mientras dure el periodo de la
concepcion.

Hay que tener presente que estas personas solo podran ser inscritas como
derechohabientes en la medida que a su vez no sean asegurados regulares.

éQué tipo de documentos acreditan la identidad de los derechohabientes?
Unicamente:

a. DNI, para todos los nacionales, sean menores o mayores de edad.

b. Carné de extranjeria, en caso de extranjeros.

c. Pasaporte, en caso de extranjeros.

éCuales son los requisitos para el registro de los derechohabientes?

A partir del 01.02.2011, el registro de los derechohabientes se realiza a través de SUNAT
Operaciones en Linea por medio del T-REGISTRO.

Para efectos de que su empleador realice el registro de sus derechohabientes, el titular,
debera presentarle fotocopia de los siguientes documentos, segln se trate del alta y la
baja, asi como de la modificacion de sus datos:

PARA EL ALTA
Ademads de la fotocopia del documento de identidad del derechohabiente, deberd
presentar fotocopia de:

Conyuge

v Acta o Partida de matrimonio civil.

v' En el caso de matrimonio celebrado en el extranjero el Acta o Partida de
matrimonio inscrito en el Registro Consular peruano del lugar de celebracién del
acto o el Acta o Partida de matrimonio legalizado por el consulado peruano de su
jurisdiccion y por el Ministerio de Relaciones Exteriores e inscrito en la
municipalidad o RENIEC.

Concubino(a)

v" Escritura Publica de reconocimiento de la Unidn de Hecho, segin el tramite
sefalado en la Ley N.° 29560, o

v" Resolucién Judicial de reconocimiento de la Unidn de Hecho.

v" Declaracion jurada de existencia de Unidn de Hecho (a partir del 15.02.2012).




Hijo menor de edad

v" Solo DNI del hijo menor de edad. Corresponde al empleador verificar la relacién
de parentesco en los datos consignados en este documento.

v' En el caso del hijo menor de edad identificado con carné de extranjeria o
pasaporte, el acta de nacimiento o documento analogo que sustenta la filiacion.

Hijo mayor de edad

Resolucién de Incapacidad otorgada por el Centro Asistencial de EsSalud, la misma que
es tramitada por el titular, segin los procedimientos aprobados por dicha entidad.
Corresponde al empleador verificar la relacién de filiacién en los datos consignados en
este documento.

Gestante
Escritura Publica, testamento o la sentencia de declaratoria de paternidad que acredite
el reconocimiento del concebido.

PARA LA MODIFICACION DE LOS DATOS
En todos los casos: Fotocopia de los documentos que sustentan la modificacion de la
informacién a realizar.

PARA LA BAJA
Fotocopia de los documentos que sustentan la baja, segun el siguiente detalle:

Coényuge

v Acta o Partida de defuncién, o

v Partida de matrimonio civil con anotacién marginal de divorcio o disolucién de
vinculo matrimonial.

Concubino(a)

v' Acta o Partida de defuncién, o

v Declaracién jurada de fin de relacién de concubinato o cese de la Unién de Hecho
suscrita por el concubino y el titular.

Hijo menor de edad, mayor de edad incapacitado total permanente y Gestante, el
Acta o Partida de defuncién.

Para otros motivos de baja de inscripcion se presentaran los documentos que
sustenten la baja.

4. ¢Qué informacidn contiene, cuales son las tablas paramétricas y las estructuras a
considerar en el Registro de Derechohabientes?
Mediante Resolucién Ministerial N.° 121-2011-TR*, el Ministerio de Trabajo y de
Promocién del Empleo, aprobd los siguientes anexos:

Anexo 1 Aprueba el contenido de la informacién de derechohabientes que se solicitara a través del
T-REGISTRO.
Anexo 2 Tablas paramétricas que se utilizan en el registro de derechohabientes a realizarse en

SOL en la opcién T-REGISTRO. (Modificado por R.S. N.° 016-2012/SUNAT).

Anexo 3 Contiene la Estructura de datos requerida por los archivos de importacién, para aquellos
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http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/planillas/ANEXO_1_INFORMACION.pdf
http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/planillas/ANEXO_3_ESTRUCTURAS_IMPORTACION.xls

empleadores que opten por el alta o baja de los derechohabientes de manera masiva.

*Esta Resolucidn Ministerial, recoge los anexos de la RM 009-2011-TR.

Cabe indicar que esta informacién, tablas y estructuras soélo seran utilizadas para efectos del T-

REGISTRO, no para la elaboracién del PDT Planilla Electrénica — Formulario Virtual N.° 601.

5. ¢éQué es el T-REGISTRO?

El T-REGISTRO, constituye el registro de informacién laboral a implementarse en SOL, que
incluye informacion del empleador, de los trabajadores, pensionistas, prestadores de
servicios, personal en formacion laboral, personal de terceros y derechohabientes. (Ver
articulo 4-A del D.S. N.° 015-2010-TR).

En esta primera etapa, a partir de febrero de 2011, se implementara en el T-REGISTRO la
informacidn correspondiente a derechohabientes y a partir del 1 de agosto de 2011, se
completara con el resto de la informacidn detallada.

6. ¢Con qué opciones cuenta el aplicativo de Registro de Derechohabientes?
El aplicativo cuenta con las siguientes funcionalidades:
a. Registro, a través de esta opcidn se realizard el alta y la baja de derechohabientes, asi
como la modificacidn de sus datos, de forma manual, de uno en uno.

b. Carga masiva, a través de esta opcién se realizard el alta y la baja de los
derechohabientes mediante la importacién de archivos. Esta opcién ha sido
desarrollada para facilitar el ingreso de la informacién a empleadores que requieran
presentar grandes voliumenes de informacion de derechohabientes.

c. Consultas y reportes, aqui podra verificar los derechohabientes inscritos por rango de
fechas, por titular y por derechohabiente. Asimismo, le posibilita efectuar la descarga
de derechohabientes activos, dados de baja y aquellos observados en el proceso de
carga inicial.

7. éComo se realiza el registro de un derechohabiente en el T-REGISTRO?
i. Ingrese a SOL, registre el RUC del empleador, el usuario y su clave SOL, luego pulse
“Iniciar Sesion”.

SUNAT OPer

—

-

- \ RUC:
‘ [ ] & 20100066603
o

SUARIO
L MODDATOS

ii.  Ubiquese en el ment SOL, Mi RUC y Otros registros, la opcion T-Registro/ Registro de
Derechohabientes/ Registro.

SUNAT OPERACIONES EN LinEa

— _
- Orrcisa Vi runaL
= r 4B

CrpCiones

Acceso Directo

A5 fawsos Elecirdnicos
Ma RUC y Otros Registros

Ficha RIUC
Auchualiro Informacid
RUC
Form /313
T-Regising
Repsro de echohabienles
Registra
' Carga Masha
Consultas y repomes

cidn de Datos de

Comprobantes ¢e Pago y Litsos Elecirinicos:




iii.  Seleccione el tipo y nimero de documento del titular respecto del cual se van a
registrar derechohabientes y luego pulse “Buscar”.

Sr. Empleador:

Esta opcidn de la aplicacidn le permitird registrar el alta y baja de los derechohabientes, de sus trabajadores y pensionistas (titulares), asicomo la
maodificacién de sus datos, de manera individual

Ingrese el tipo y nimero de documento de identidad del titular al cual se va adicionar, modificar o dar de baja un derechohabiente.

Datos de Titular
Tipo de documento de identidad 07 : PASAPORTE -

Numero de Documento 1 5330567|

Buscar [ Limpiar ]

Para realizar otra busqueda pulse “Limpiar” e ingrese los nuevos datos.

iv.  Se mostrara la pantalla Derechohabientes del Titular, en la que se muestra el detalle
de las personas registradas como derechohabientes a la fecha para ese titular y cuya
situacion sea activo.

También podra visualizar los Derechohabientes dados de baja, para ello active el
recuadro “Ver lambién derechohabientes dados de baja”.

Identificacion del Titular

Mipo y Nimero de Documento de dentidad: PASAPORTE - 15330367
|Apelidos y Nembres: KRICOF QUISPE, PEDRO

Derechohabientes registrados

D Ver también derechohabientes dados de baja I

Filas por pagina; 10 w

. Doc. del Derechohabiente Apellido Paterno Apellido Materno m Tipo de Vinculo m

PASAPORTE - MH 2KI34LKSGIWER KRICOF FREDERICKEND YOURNET 081212004 HUO MENOR DE EDAD Activo
) CARNEEXT. - 1234567789 KRICOF MOSKNDROVIC KKITCHER 1210212005 HUO MENOR DE EDAD Activo
) CARNEEXT.- 11111122222 KRICOF 1MOSCOVIHND KIKDHTRU 1110712006 HUO MENOR DE EDAD Activo
() PASAPORTE - 111EEE333RRRRRR KRICOF OLINTYHU KIHMLO 03/0911980 HUO 1AYOR INCAP PERM Activo
) LE/DNI- 12887345 DETRIO FREDERICKEND BRIGTHET 03/0511857 CONYUGE Activo

I Nugvo ] [ Modificar I [ Consuttar ] I Retornar

7.1 ALTA DE UN DERECHOHABIENTE
v.  Paraingresar un nuevo derechohabiente pulse “Nuevo”.

Identificacion del Titular

Mipo y Nimere de Documento de identidad: PASAPORTE - 15230567
{Apelidos y Nombres: KRICOF QUISPE, PEDRO

Derechohabientes registrados

[Z] wer también derechohabientes dados de baja

[Filas por pagina: 10 w

PASAPORTE - M1 21, KRICOF FREDERICKEND YOURNET 08/1212004 HUO MENOR DE EDAD Activo

KRICOF MOSKINDROVIC KKITCHER 1240212005 HUO MENOR DE EDAD Activo
KRICOF MOSCOVIHND KIKDHTRU 1110712008 HUO MENOR DE EDAD Activo
KRICOF OLINTYHU KIMMILO 03/08/1880 HUO MAYOR INCAP PERIA Activo
DETRIO FREDERICKEND BRIGTHET 0810511887 CONYUSE Activo

Nuevo [ Modificar ][ Consultar H Retomar




Vi.

El aplicativo le mostrard la pantalla Alta de Derechohabiente, en ésta se muestra el

rubro Datos de identificacidn; aqui ingrese a la opcion “Busqueda de persona”.
. AtadeDerechohabiente =~

Titular: PASAPORTE - 15330587 KRICOF QUISPE, PEDRO

Datos de Ident TS

Ingrese a la opciua ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipo de Documento: Pais Emisor del Documento:
Namero de Documento Fec. Nacimiento:

Apelido Paterno: Sexo:

Apelido Materno: Estado Civil:

Nombres:
Vinculo Familiar

Vinculo Familiar: - b4 Situacién Activo
Documento gue sustenta vinculo - - Nimero de Documento:
Mes de Concepcion: (mm/aaaa)

Direccién del Derechohabiente

Primera Direccién: Detalle
Segunda Direccion: Detalle

Cod. Ciudad Nimero
Telefone - -

Correo Electronice

[ Grabar ] [ Limpiar ] [ Retornar

En “Busqueda de persona” seleccione el tipo de documento del Derechohabiente a
registrar, ingrese su nimero de documento y la fecha de nacimiento. Luego pulse
“Buscar”. Ingresara ademas “Pais Emisor del Documento” cuando el dgrechohabiente
se identifique con pasaporte.

Tipo de Documento: L.E /DMI -

Mimero de Documento: 42523612

Fecha de Macimiento: [12/02/2010] | ddimmiaaaa

Pais Emisor del Documento: PERU - Buscar

Apellido Paterno:

Apellide Materno:

MNombres:

Sexo: (O Masculine  Femenino

Grabar Lirnpiar Retornar

De corresponder a DNI y lo encuentra en la base que cuenta SUNAT, el aplicativo
completara la informacién de apellidos y nombres y sexo y retorna a la pantalla “Alta
de Derechohabiente”.

En caso el tipo de documento sea distinto a DNI o un DNI de menor de edad que no se
encuentra en la informaciéon de RENIEC que obra en poder de la SUNAT, el aplicativo
buscara si existe una persona previamente registrada con esos datos de identificacion.
De existir, lo muestra en pantalla, correspondera al empleador verificar si los datos
gue se muestran en pantalla corresponden a la persona a registrar (coinciden apellidos
y nombres).

De corresponder, se selecciona la persona del listado y luego pulse “Seleccionar”. El
aplicativo retorna a la pantalla “Alta del Derechohabiente”.




vii.

SANCKEZ FERNANDEZ TN 20100086605 CARNET DEEXTRANJERIA 1Z345EEEEEY @

Seleccionar | Cancelar

En caso los datos no correspondan a la persona a registrar' o ésta no se encuentre
registrada, ingrese los apellidos y nombres y el sexo del Derechohabiente a registrar.
Luego pulse Grabary el aplicativo retorna a la pantalla “Alta de derechohabiente”.

Tipo de Documento: CARNE EXT. | -

Niimero de Documento: 1254652

Fecha de Nacimiento: 121032010 ddimm/aaaa

Pais Emisor del Documento: PERU | ¥ | Buscar

Apellido Paterno: [KRICOH
Apellido M CAPOMA
Nombres: ROSARIO

(O Masculine (_)Femenino

Grabar Limpiar Retornar

Se mostrara la pantalla ALTA DE DERECHOHABIENTE con los datos de identificacidn del
derechohabiente en registro.

Titular: PASAPORTE - 15330567 KRICOF QUISPE, PEDRO

Datos de Identificacion
ngrese a la opeion Bisgueda de persona e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipo de Documento: LE/DNI Paie Emizor del Documento; PERU
imero de Documento: 9ETBIETE Fec. Nacimiento: 081272010
4pellido Paterno: KRICOF Sexo: FEMENING
4pelido Materno: CAPCHA

Nombres: ROSARIO

Vinculo Familiar

vinculo Familiar, - - Sttuacion: Active
Jocumento que sustenta vinculo: - Nimero de Documento:
\les de Concepcion: (mm/aaaa)

Direccién del Derechchabiente

rimera Direccion, Detalle
Sequnda Direccion Detalle

Cod. Ciudad Nimero
Teléfono - -

Correo Electronico

[ Grabar ] [ Limpiar ] [ Retornar

En el rubro “Vinculo Familiar”, seleccione el tipo de vinculo a registrar e ingrese los
otros datos que el aplicativo solicita:

A. Para el vinculo “Cényuge”, el aplicativo habilitard para seleccién los siguientes
documentos:

1 . ars 2 . .
Para el mismo empleador no se permitird el registro de otra persona con los mismos datos de
identificacion (tipo y nimero de documento y fecha de nacimiento).
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B.

C.

ACTA O PARTIDA DE MATRIMONIO CIVIL

ACTA O PARTIDA DE MATRIMONIO INSCRITO EN REG CONSULAR PERUANO.

ACTA O PARTIDA DE MATRIMONIO REALIZADO EN EL EXTERIOR E INSCRITO EN RENIEC O
MUNICIPALIDAD.

AN

Luego que seleccione el tipo de documento que sustenta vinculo que le
presentd el titular. El nimero del documento no es obligatorio para el vinculo
Conyuge.

Titular: PASAPORTE - 15330567 KRICOF QUISPE, PEDRO

Datos de Identificacién
Ingrese a Ia opcion Biisqusds de persons & ngrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar

Tipo de Documento: LE/DNI Pais Emisor del Documento: PERD
Nimero de Documento: 98967439 Fec. Nacimiento: 03101977
Apellido Paterno: GORYN Sexo: FEMENINO
Apelido Materno LEMUS Estado Civil SOLTERO
Nombres: KRISTEN

Vinculo Familiar

Winculo Familiar CONYUGE - Situacion Activo
Documento que sustenta vinculo: ACTA/PARTIDA DE MATRIMONIO CIVIL Niimero de Documento: 12344565666
Mes de Concepcion: (mm/aaaa)

Direccién del Derechohabiente

Primera Direccion: JIRON ASES 1 URBANIZACION LOS MOLINOS MZA, 1 LOTE 2 SAN MARTIN-EL DORADO-AGUA BLANCA
Segunda Direccitn Detalie
Cod. Ciudad Nimero
Teléfono 76 : CAJAMARCA - 324243423
Correo Electrénico [prusba@ddd.cor]

[ Grabar ] [ Limpiar l [ Retomar l

Para el vinculo “Concubino(a)”, el aplicativo habilitara para seleccién los

siguientes documentos:

v’ ESCRITURA PUBLICA - RECONOC. DE UNION DE HECHO - LEY N.° 29560.
v RESOLUCION JUDICIAL - RECONOC. DE UNION DE HECHO.

Luego que seleccione el tipo de documento que sustenta el vinculo que le
presentd el titular, ingresara obligatoriamente el nimero de este.

Thular: LE/DNI- 25863038  SANCHEZ BAZAN, LUCIO

Datos de Identificacion
Ingrese ala opeidn Bisgueds de personz e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipo de Documento LE/DN Pais Emisor del Documento PERl

Nimero de Documento 06521805 Fec. Nacimiento: 0210411968
Apelido Paterno: CORZO Sexe: FEMENINO
Apelido Materno: PAREDES Estado Civil CASADO
Nombres: JESSICA MARELA

Vinculo Familiar

Vinculo Familiar: CONCUBINA(Q) - Situacion: Activo

Documento que sustenta vinculo: ESCRIT PUB REC. UNION HECHO LEY 29560 + Nimero de Documento: 1233456877777
Ies de Concepeion: (mm/aaas)

Direccion del Derechohabiente

Frimera Direccion: ESTAES UNA DIRECCION FALSA

Segunda Direccion: JRON PRUEBA JIRON 1 PUEBLO JOVEN PRUEBA ZONA ETAPA 1 MZA. 1 BLOCK 1 LOTE. 1 DPTO. 1 INT. 1 KM. 11 PRUEBA REFERENCIA TUMBES-TUMBES-CORRALES Deialle
Cod. Cudad Nimero

Telfono 76:CAAMARCA v 23231312

Correo Electronico \wwww@m com

Para el vinculo “Hijo menor de edad” verifique la filiacién en el mismo DNI. De
identificarse con DNI el hijo menor de edad, no sera necesario la presentacién
de otro requisito.




Para los hijos menores de edad identificados con carné de extranjeria y
pasaporte, el titular deberd presentar el siguiente documento que sustenta
vinculo:

v’ ACTA DE NACIMIENTO O DOCUMENTO ANALOGO QUE SUSTENTA FILIACION.

Luego que seleccione el tipo de documento que sustenta vinculo, ingresara
opcionalmente el nimero de éste.

Para el vinculo “Hijo mayor de edad incapacitado”, se requiere la presentacion
al empleador de la Resolucion de incapacidad, documento que es tramitado por
el titular ante el EsSalud. El empleador debera verificar en la Resolucién la
relacién de filiacién entre el titular y el hijo mayor de edad incapacitado a
registrar. El aplicativo le muestra para seleccidon solo este documento como
sustento de este tipo de vinculo.

Titular: LE/DNI- 25863038 SANCHEZ BAZAN, LUCIO

Datos de Identificacion
Ingrese & la opcion Bisqueda de persons e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

[Tipo de Documento LE/DNI Pais Emisor del Documento: PERD
lNimero de Documento: 45548358 Fec. Nacimiento: 28i09/1990
(Apelido Paterno: SANCHEZ Sexn: FEMENINO
Apelido Materno: CASTILLO Estado Civil SOLTERD
Nombres: CELMIRA

Vinculo Familiar

inculo Famiiar: HLIO MAYOR INCAP PERM » Situacion: aikg
Documento que sustenta vinculo RESOLUCION DE INCAPACIDAD v Nimero de Documento 12345677777
Mes de Concepeion: (mm/aaaa)
Direccién del Derechohabiente
Primera Direccion CASERID CADWALCA
Sequnda Direccion: JRON PRUEBA 1 PUEBLO JOVEN PRUEBA ETAPA 1 NZA. 1 BLOCK 1 LOTE. 1DPTO. 1 INT. 1 KM. 1 PRUEBA PUNO-AZANGARO-ARAPA Detsilz
Cod. Ciudad Nimero
Teléfono 82 :MADREDEDIOS » 1234556766
Correo Electronico : com

Para el registro de los hijos mayores incapacitados, es obligatoria la
presentaciéon de la Resolucién de Incapacidad, asi como el ingreso en el T-
REGISTRO el nimero de la resolucién.

Para el vinculo “Gestante”, el aplicativo habilitara para seleccion los siguientes
documentos:

v’ ESCRITURA PUBLICA.
v SENTENCIA DE DECLARATORIA DE PATERNIDAD
v' TESTAMENTO

Correspondera al titular presentar a su empleador cualquiera de ellos.

Para este vinculo, luego que seleccione el tipo de documento que sustenta
vinculo, debera ingresar el nimero de éste (opcional) y el Mes de Concepcion.
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Titular: PASAPORTE - 15330567 KRICOF QUISPE, PEDRO

Datos de Identificacion
Ingrese a la opeion Bdsqueda de personz e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipe de Documento. LE/DNI Pais Emisor del Documento: PERU

Nimero de Documento: 99934567 Fec. Hacimiento, 29011975
Apelide Paterno: TRISTAN Sexo. FEMENINO
Apeliide Materno: MELENDEZ Estado Civil: SOLTERD

Nombres: ALONDRA

Vinculo Familiar

Winculo Famiiar: GESTANTE - Situacion: =

Documento gue sustenta vinculo ESCRITURA PUBLICA - Nimero de Documento! | 23344556767788

Mes de Concepion: (mm/agaa) 1112010

Direccién del Derechohabiente
Primera Direceion: JIRON LOS ESUCALIPTOS ETAPA 4 MZA. 3 LOTE 23 TUMBES-CONTRALMIRANTE VILLAR-ZORRTOS.
Segunda Direccion: Detslie

Cod. Ciudad Nimero
Tekefono 82:MADREDEDIOS » 21121212
I

Correo Electrénico | com

[ Grabar ] [ Limpiar ] [ Retomar ]

Tenga en cuenta que este vinculo solo puede ser inscrito en tanto la persona
se encuentre en el periodo de gestacion. Culminada la gestacion corresponde
el registro del hijo como derechohabiente.

viii.  Como ultimo paso del alta de un Derechohabiente ingrese la informacién del rubro
Direccion del derechohabiente.
Si el tipo de documento del Derechohabiente correspondiera a DNI y la SUNAT dispone
de esta informacidn, la primera direccién del Derechohabiente sera asignada en forma
automadtica. No obstante, el empleador podrd ingresar una segunda direccion, segun el
detalle que muestra el aplicativo.

Los identificados con carné de extranjeria y pasaporte pueden ingresar 2 direcciones,
para ello ingrese a los link de Detalle.

De registrarse 2 direcciones se habilitard la opcidn de registro de la direccidon que el
EsSalud tomara para la asignaciéon a un centro asistencial, en el que le brindard las
prestaciones de salud al DH. De seleccionarse, la segunda direccidn como referente
para la asignacion a un centro asistencial, la primera direccién quedard desactivada
como referente.

El botén “Limpiar”, le permitira borrar los datos ingresados.

Concluida el alta de un Derechohabiente el aplicativo le generard un Comprobante de
Informacién Registrada, el que podra ser impreso y entregado al titular.

7.2 {Cémo se realiza la modificacion de datos de un derechohabiente?
En la misma opcidn Registro, el empleador ingresara el tipo y nimero de documento del
titular cuyos datos del derechohabiente seran modificados. Aqui realizara los siguientes

pasos:

i. Enla pantalla Derechohabientes del Titular seleccione el Derechohabiente a modificar
y luego pulse “Modificar”.
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Identificacién del Titular

Tipe y Nimero de Documento de Identidad PASAPORTE - 15330857
Apelidos y Nombres: KRICOF QUISPE, PEDRO

Derechohabientes registrados

[ ver también derechohabientes dados de baja

Filas por pagina: 10

Dor el Derechonatienie ApetioPaerno Apolidoisiomo | Womines | Foctecmenio | | TeodeVmlo | Siuscen |

6 PASAPORTE - MH2KI34LKSBWER KRICOF FREDERICKEND YOURKET 091272004 HUO MENOR DE EDAD Activo
) CARNE EXT. - 12345678788 KRICOF MOSKINDROVIC KKITCHER 1210272005 HUO MENOR DE EDAD Activo
) CARNEEXT. - 11111122222 KRICOF MOSCOVIHND KIKDHTRU 1110772006 HUO MENOR DE EDAD Active
) PASAPORTE - 111EEE333RRRRARR KRICOF OLINTYHU KIMMILO 090971980 HUO MAYOR INCAP PERW Activo

LE/DNI- 12987345 DETRIO FREDERICKEND BRIGTHET 09/05/1997 CONYUGE Activo

[Nuevo | § Modficar ]IEEJH [ Censultar_| [ Retormar

ii. El aplicativo le muestra la pantalla Modificacidn de Derechohabiente, con los datos
habilitados para su modificacion, excepto los datos de identificacion que se podran
actualizar/modificar mediante el link “Busqueda de persona”.

Titular: PASAPORTE - 15330567 KRICOF QUISPE, PEDRO

Datos de Identificacion
ngrese a la opcion Bisquedsa de persona e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipo de Documento PASAPORTE Pais Emisor del Documento: ARGELIA
‘limero de Documento: MNZKIZ4LKSSWER Fec. Nacimiento 0812/2004
apelido Paterno KRICOF Sexo: MASCULINO
&pelide Materno FREDERICKEND

‘lombres: YOURNET

Vinculo Familiar

winculo Familiar: HIIO MENOR DE EDAD - Situacién: Activo
Jocumento que sustenta vinculo: ACTA NAC/DOC ANALOGO SUST FILIACION, Niimero de Documento 123434445555555
Wes de Concepcion: (mm/aaaa)

Direccion del Derechohabiente

rimera Direccion: JR.LOS ROSALES 1 URB. LIMA DPTO. 1 PUNO-CARABAYA-AYAPATA Dsatalle
3egunda Direccion: Detalle
Cod. Ciudad Hiimero
Teléfono 63 : PASCO ~ 123456739
Correo Electrénico correito@dh.net

iii.  Ingresadas las modificaciones que correspondan pulse “Grabar”. El aplicativo validara
la integridad del registro y muestra la pantalla CONSTANCIA DE PRESENTACION —
MODIFICACION DE DATOS DE DERECHOHABIENTE (CIR) con los datos modificados.
Tenga en cuenta que los datos de identificacion que son tomados de RENIEC no
pueden ser modificados, a través del aplicativo, correspondera realizarlos previamente
en esta entidad.

MODIFICACION DE APELLIDOS Y NOMBRES (caso de derechohabientes identificados con
carné de extranjeria, pasaporte o DNI de menor de edad no validado con RENIEC).

e Si el empleador se equivocd en el ingreso de los apellidos y nombres de la persona
registrada como derechohabiente y corresponden a datos no validados con RENIEC, el
empleador debera seguir los siguientes pasos:

i. Seleccione el derechohabiente registrado y pulse el botdn “Modificar”.
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Identificacion del Titular

Tipo y Niimero de Documento de

dentidad L.E / DNI- 25863038
Apelidos y Nombres: SANCHEZ BAZAN, LUCIO

Derechohabientes registrados

D Wer también derechohabientes dados de baja

Filas por pagina: 10

. Doc. del [ abiente

(@ _L.E/DNI- 5987,

Nuevo

ROBERTO WILMER SANCHEZ PALOMING 090972010 HLO MENOR DE EDAD Activo

Consultar Retomar

Modificar

ii. Se mostrard la pantalla Modificacién de Derechohabiente, ingrese al link “Busqueda de
persona”

Formulario Nro. 1602-2
Titular: L.EJ DNI-258530) HEZ BAZAN, LUCIO

Ingrese a la opcion Blsqueds de personz e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar,

Tipo de Documento: LE/DNI Pals Emisor del Documento:  PER(
Nimero de Documento: 59878996 Fec. Nacimiento: 09/09/2010
Apelido Paterno: ROBERTO WILMER Sexo. MASCULINO
Apelido Materno: SANCHEZ
Nombres: PALOMINO
Vinculo Familiar
Vinculo Familiar: HIJO MENOR DE EDAD - Stuaciin Activo
DPcumentn que sustenta = Wimero de Documento:
vinculo:
Mes de Concepcion:
(mm/aaaa)
Direccion del Derechohabiente
Primera Direccion AW.LOS ROSALES 12 U.V. GARDENIAS ETAPA 2 BLOCK 2 DPTO. 103 REBAGLIATI APURIMAC-ANDAHUAYLAS-HUANCARAMA Detzliz
Segunda Direccitn: Detalle

Cod. Ciudad Nimero
Tekfono -

-

Correo Electronico

jii. Se mostrard la pantalla Busqueda de personas, modifique los datos errados y pulse el
botdon “Grabar”. Cabe resaltar que al realizar la actualizacion de datos de la persona
estos se actualizardn automdticamente en el registro del derechohabiente sin
necesidad de Grabar al derechohabiente (Pantalla Modificacion de Derechohabiente).

Tipo de Documento: LE/DNI |~
Nimero de Documento:
Fecha de Nacimiento: 10/08/2010 ddimm/aaaz
Pais Emisor del Documento: PERI | | Buscar
Apellido Paterno: ROBERTO JOSE
Apellido Materno: SANCHEZ
Nombres: PALOMINO
Sexo: (@ Masculino () Femenino
Grabar | Limpiar | Retomar
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iv. Se mostrara la pantalla Modificacion de Derechohabiente con los datos de la persona
actualizados.

Formulario Nro. 1602-2
Titular: LE/DNI- 25863038 SANCHEZ BAZAN, LUCIO

Datos de Identificacion
Ingrese a la opcion Bdsgueda de persons e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipo de Documento: L.E/DNI Pais Emisor del Documento:  PER(
Namero de Documenty GEETITIT Fec. Nacimiento: 10/09/2010
Apelido Paterno: ROBERTO JOSE Sexn: MASCULING
Apelido Materno: SANCHEZ

Nombres: PALOMINO

Vinculo Familiar

Vinculo Familiar: HI1O MENOR DE EDAD - Situacion. Activo
D}qumentu que sustenta Nimero de Documento

wvinculo:

Mes de Concepeion

(mm/aaaa)

Direccion del Derechohabiente

Primera Direccidn: AV.L0S ROSALES 12 U.V. GARDENIAS ETAPA 2 BLOCK 2 DPTO. 103 REBAGLIATI APURIMAC-ANDAHUAYLAS-HUANCARANA Detalle
Segqunda Direccion: Detalle

Cod. Ciudad Nimero
Teléfono - -

Correo Electronico

v. Asimismo, de asi requerirlo se podran realizar otras modificaciones a los datos del
derechohabiente, para ello deberd ingresar a la pantalla Modificacién de
Derechohabiente. Finalmente pulse el botén “Grabar”, para actualizar los datos del
derechohabiente.

Formulario Nro. 1602-2
Titular: L.E/DNI- 25863036 SANCHEZ BAZAN, LUCIO

Datos de Identificacién
Ingrese a la opcidn Sdsgqueds de persons e ingrese los datos de identificacion del derechohabiente a registrar.

Tipo de Documento: LE/DNI Pais Emisor del Documento:  PER0
Nimero de Documento 898TTTIT Fec. Nacimiento 10/08/2010
Apelido Paterno: ROBERTO JOSE Sexn: MASCULINO
Apelido Materno SANCHEZ

Nombres: PALOMING

Vinculo Familiar

Vineulo Familiar HIJO MENOR DE EDAD - Situacion Activo
DPcu mento que sustenta Nimero de Documento:

winculp

Mes de Concepcion:

(mm/aaaa)

Direccion del Derechohabiente

Primera Direccion: AV, LOS ROSALES 12 U.V. GARDEMNIAS ETAPA 2 BLOCK 2 DFTO. 103 REBAGLIATI APURIMAC-ANDAHUAYLAS-HUANCARAMA Detzlle

Segunda Direcc Detalls

Cod. Ciudad Himero
51 :PUNO ~ 178787878
modificacion@mmm.set

Teléfono
Correo

Baja de un derechohabiente

En la opcién de Registro, el empleador ingresara el tipo y nimero de documento del
titular respecto del cual se realizard la baja de algin derechohabiente. Aqui realizara los
siguientes pasos:

En la pantalla DERECHOHABIENTES DEL TITULAR seleccione el derechohabiente a dar
de baja.
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Identificacién del Titular

Tipo y Nimero de Documento de Identidad: PASAPORTE - 15330567
Apelidos y Nombres: KRICOF QUISPE, PEDRO

Derechohabientes registrados.

[ Ver tambign derechohabientes dados de beja

Fiss por pigina: 10 v

Do, delDrechpabene Aplloruomo | fpaliolisero | Mombves | ecladmions | Tyodstmalo | Sewcén |

e PASAPORTE - MH 2KI34L KSBWER KRICOF FREDERICKEND YOURNET 0812/2004 HUO MENOR DE EDAD Activo
) CARNE EXT. - 12345678788 KRICOF MOSKINDROVIC KKITCHER 1210212005 HUO MENOR DE EDAD Activo

) CARNE EXT - 11111122222 KRICOF MOSCOVHND KIKDHTRU 1110712006 HUO MENOR DE EDAD Activo

) PASAPORTE - 111EEE333RRRRRR KRICOF OLINTYHU KIMMILO 08/09/1830 HUO MAYOR INCAP PERM Activo
L.E/DNI- 12987345 DETRIO FREDERICKEND BRIGTHET 09/05/1997 CONYUGE Activo

Nuevo Mndlil Consultar Retornar

Luego pulse el botdn “Baja” y el aplicativo le mostrard la pantalla BAJA DE DERECHOHABIENTE.
Ingrese la fecha de baja y seleccione el motivo de la baja.

Finalmente, pulse “Grabar” y el aplicativo le generara la CONSTANCIA DE
PRESENTACION — BAJA DE DERECHOHABIENTE.

Derechohabiente a ser dado de baja
Identificacion del Titular

Tipo y nimero de Documento PASAPORTE - 15330387
Apelidos y Nombres KRICOF QUISPE, PEDRO

Identificacion del Derechohabiente

Tipo y nimero de Documento PASAPORTE - M1 2ZKI34LKSEWER
Paiz emizor del documento ARGELA

Apelidos y Nombres KRICOF FREDERICKEND Y OURNET
Vinculo HUO MENOR DE EDAD

Datos d
Fecha [12n172010 | (ddimmiaaaa
Mativo'de Baja: FALLECIMIENTO -

[ Grabar] [ Limpiar ] [ Retornar

CARGA MASIVA AL T-REGISTRO

El aplicativo SOL, permite a los empleadores que presentan grandes volimenes de
informacidn, realizar tanto el alta como la baja masiva de derechohabientes, empleando
para ello archivos planos y en aquellos casos que el tamano del archivo plano superara
un (01) mega se recomienda que el empleador zipee el archivo. Al respecto, la
Resolucién Ministerial N.2 121-2011-TR, aprobd las estructuras que el empleador
debera respetar tanto en el nombre del archivo como en el contenido del mismo (Ver
Estructura 13y 24 al final de esta cartilla), o en:

http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/planillas/ANEXO_3_ESTRUCTURAS_IMPORTACION.xls

8.1 ALTA MASIVA:

Cree un archivo plano segun la Estructura 13, con el nombre y contenido
especificados. Si optara por comprimir el archivo.zip, el archivo creado debe
denominarse tal como el archivo plano.
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ii. Grabe el archivo creado en una unidad de su PC.
iii. Ingrese a la opcion Carga Masiva /Registro de derechohabientes.

SUNAT OPERACIONES EN LinEA

- E . ("’crn:ua- VimTuAL
Opciones

Acceso Directo

s Aossos Electrénicos

M RUC y Otros Registros

B e

Ficha RUC
= E2 Actuaico informacién de mé

= B RUC

Form. 3128 A

= B2 T-Regiswro

= ED Regiswoge,
Registia

Carga

Consultas y reportes

- "

on e Datos de

n

Comprotantes e FPago y Litros Electrénicos

iv. En la pantalla “Carga masiva”, pulse “Examinar” y luego seleccione el archivo creado

y guardado en su PC.

Si es un archivo plano (txt).

& Elegir archivos para cargar

mv‘ 1. « ANDRES RECARGADC MULTIPLE
W Orgenizor ~

Resultados Vinculos faveritos

[El Documentos

& Sitios recientes

Caracteristicade | my c:critoric
Namero de Ticket

[E] Mostrar dttima carga

-

Archivo 1% Equipo
Fecha de Carga B Imagenes
Estado de Carga B Misica

Fecha de fin de carga -
Nimero de registros | B Cembiodos reciente.
Nimero de registros [ Busquedas
R'eporle de CIR de regil Ji Acceso publico
Linea con errores

Lista de cargas Cerpetas -~

|} RD_20162041281 14012011 ALTA.TXT

Filas por pagna: 10 =

L olRD 201620412591 14012011 ALTA TXTH

Cancelar

: :
e I S I S N

1210172011 T8 620 Terminade con error
12/0142011 739 Terminade con error
1210172011 740 Terminade con error
1217011 781 : T iTs¢ Terminacin san error
& Intranet local | Modo protegide: desactivado 44 v ®100% -

Si es un archivo comprimido (zip)

Ests opeién permite el slta y ls baja mesiva de derechohabientes el registre. Seleccione el archivo a procesar, Recuerds que el procesamiento &5 por un archive & le vez,

Archive:

permitide: 1 ME)

(& Elegir archivos para cargar

'@C}'l |\« CARGA MASIVA »

Wy Orgenizar = BB Vists ~ IR

Resultados e
Documentos E

[T] Mostrar itims carga.

G| Sitios recientes

5 ™ Equipe
Caracteristica de carga
i B Escritorio
Nimero de Ticket
Archivo E Imagenes
Fecha de Carga B Musica
Estado de Carga B Combind
Focha g fin do garaa (B Cambiados reciente.
Nimero de registros enviados B Bisquedas

Niimero de registros cargados exitos]

| Acceso piblico
Reporte de CIR de registros importadd

Carpetas ~
Lista de cargas

Filss por pagine: 10 v

Pagines: | 1 CARRARE AR AR AR AR AR SR

Vineulos favoritos Nombre | Fecha mad

Nobre: RD_20100065603_24032011_ALTAZ +

siguiente
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El aplicativo muestra la pantalla Carga masiva con la ruta seleccionada en el paso
anterior. Aqui, pulse “Cargar Archivo”.

Esta opcion permite el alta y Ia baja masiva de derechohabientes al registro. Seleccione el archivo & procesar. Recuerde que el procesamiento es por un archivo a la vez.

Archive: DSUNAT\ORPE|Nueva carpetalpruebas ORPE_T\CENTRALALTAMASIV

Resultados T—

] Mostrar ultima carga

Caracteristica de carga Detalle
Nimero de Ticket

Archivo

Fecha de Carga

Estado de Carga

Fecha de fin de carga

Himero de registros enviados

HNimero de registros cargados exitosamente

Reporte de CIR de registros importados

Lista de cargas

v. Finalmente, el aplicativo le mostrard los datos correspondientes al proceso
realizado, tales como el nimero de ticket y el nombre del archivo. El nimero de
ticket le permitira consultar el estado de la carga del archivo que subid al aplicativo.

Esta opeién permite el alta y la baja masiva de derechohabientes sl registro. Seleccione el archive a procesar. Recuerde que el procesamiento &s por un archive a la vez

Archivo: Examinar.

Cargar archivo

Resultados

[T Mostrar ittima cargs

Caracteristica de carga Detalle

Nimero de Ticket 22

Archive RD_20100066603_26012011_ALTA txt
Fecha de Carga 26/01/2011 10:18:10

Estado de Carga

Fecha de fin de carga

Nimero de registros enviados 0

Nimero de registros cargados exitosamente 0

Reporte de CIR de registros importados

Lista de cargas
Filas por pégina: 10 ¥
Paginas T 2 3 Siguiente

I T I R

28/01/2011 22 RD_20100066603_26012011_ALTA.txt En proceso

26i01/2011 21 RD_20100066603_26012011_BAJA.txt Frocesade satisfactorismente

28/01/2011 20 RD_20100066603_26012011_ALTA txt Procesado sstisfactorismente

2RM1/7011 15 RN_2010006RAN3 26012011 RAIA tet Pronesadn satisfardoriamente

El nUmero de ticket creado puede ser visualizado de dos formas.

A. Seleccionando el filtro “Mostrar ultima carga”, o

B. Seleccionando la primera pagina de los archivos cargados a la fecha
(parte inferior).
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Paginss: 1

Facha de Carga
200172011
"
80172011
200172011

Esta opeién permite el ol y la baja masiva e derechahabientes al registo. Seleccione el archivo s procesar, Recuerde que el procesamiento es por un erchivo @ la vez.

Archivo Examinar.
Cargar archivo

Resultados

1 Mstariims cargs

Caracteristica de carga Detalle

Nimero de Ticket 2

Archivo RO_20100066603_26012011_ALTA bxt

Fecha de Carga 2602011 10:48:10

Estado de Carga Procesado satisfactoriamente

Fecha de fin de carga 26/01/2011 10:18:22

Himero de registros enviados 2

Himero de registros cargadas exiosamente 2

Reporte de CIR de ragistros importados Generacion de CIR

Lista de cargas

Filas por pagina: 10 v

Siguiente

Estado de Carga

Frocesado satisfactorimente

20}
Nime 0 0e
2 RD_20100068603_26012011_ALTA.txt

i 1
2 RO_20100086603_26012011_BAJA bt

f 1

i

Procesado satisfecioriamente

il

RO_20100068603 26012011 ALTAbxt

RO 20100068603 26012011 BAJA.txt Frocesado safisfacteriamente

19
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De los ESTADOS DE LA CARGA:
El empleador puede consultar el estado de los archivos cuya importacion ha realizado.
Los valores que puede adoptar el “Estado de la carga” son los siguientes:

Estado Descripcion

Recepcionado Estado inicial cuando el empleador carga el archivo plano al
sistema.
Los campos N.° de registros enviados y Numero de registros
cargados satisfactoriamente se mostraran en cero.

En Proceso El archivo se encuentra en etapa de validacién de la estructura

y consistencia de la informacion.

Terminado con error

El sistema detectd por lo menos un error de validacion de la
estructura y/o de la informacion. Verifique los tipos de errores
en los anexos 3 y 4 de esta cartilla.

Procesado
satisfactoriamente

Se realizé la carga de manera exitosa, no se detectd ningun
error en el registro.

En el anexo 3 de la presente cartilla, encontrara el listado de errores de estructura que
el aplicativo puede generar, asi como el listado de validaciones y mensajes que el
aplicativo genera (Anexo 4 de la cartilla), en la columna observaciones encontrara
instrucciones que debe considerar a fin de subsanar los errores detectados.
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GENERACION DE COMPROBANTES DE INFORMACION REGISTRADA

De requerir imprimir los Comprobantes de Informacién Registrada de

los

derechohabientes registrados, identificamos el ticket y luego seleccionamos la opcién

“Generaciéon de CIR”.

Esta opcidn pemite €l alta y Iz beJa mesiva de derechohabientes el egistro. Seleceione el archivo & procesar. Recuerde que el procesamienta & por un erchivo & g vez.

Hulive
Cargar archivo
Resultados
[ Mostr itime carge
Caracteristica de carga Detalle
Himero de Ticket 2
Archivo RO_20100066603_26012011_ALTA bt
Fecha de Carga 260172011 10:18:40
Estado de Carga ——————
Fecha de i de carga 260172011 10:18:22
Himero de regisiros enviados -
Mimero de reqistros cargados exitosamente 2
Reporte dz CIR de regisirs importados Generacion de GIR
- Generar (IR
Lista g cargs

Files por pégine: 10 v

Pigines 1 2 3 Siguiente

2601201 2 RD_20100068603 26012011 ALTAtt Frocesado safifacioriamente
2001201 o RD_20100066603_26012011_BAJAtxt Procesado safisfactorismente
2800201 20 RD_20100066603_26012011_ALTA txt Proesado safisfactorisments
2601201 13 RO 20100068603 26012011 BAJALt Prot

También cuenta con la opcidon para la generacion de CIR por cada uno de los
derechohabientes ingresados, para ello ubiquese en la fila del derechohabiente y pulse

“Generar”, como se muestra en la siguiente pantalla.

CIR - De Carga Masiva

Caracteristica te carga Detalle

Nimero de Ticket n

Archive RD_20100068603_26012011_ALTA bet
Fecha de Carga 260112014 10:18:10

Files por pagine: 5 ¥

S

1 0192200333 04-10007034 - MAYTA CANLLA, MARIELA MARIS HIJO MENOR DE EDAD
2 01- 22200333 04- 10007035 - MAYTA CANLLA, MARIELA VIVIANA HIJQ MENOR DE EDAD

CR

Generar
Gengrar

Al presionar “generar”, se mostrara la ventana que le permitira visualizar directamente
el arhivo mediante la opcién “Abrir” o grabarla en su PC seleccionando la opcién

“Guardar”.
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8.2. Baja masiva
El aplicativo le permite ademads realizar la baja masiva de derechohabientes; para ello el
empleador seguird el mismo procedimiento previsto para el Alta masiva, tomando en
cuenta que la creacién del archivo plano o comprimido (zip) debe seguir la Estructura 24,

definida en la R.M. 121-2011-TR. Vea la estructura en el Anexo 2 de esta cartilla.
(http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/planillas/ANEXO_3_ESTRUCTURAS_IMPORTACION.xIs).

CONSULTAS Y REPORTES

Esta es la tercera opcidn del aplicativo, que le permitira conocer los derechohabientes
registrados de diversas maneras.
Al ingresar a Consultas y Reportes, el aplicativo le muestra la siguiente pantalla.

Datos de Titular
A Tipo de documento de identidad 01--LIBRETA ELECTORALQDNI = Buscar

No. Doc. identidad

Datos del Derechohabiente

Tipo de documento de identidad 01--LIBRETA ELECTORAL O ONI w
B llo. Dac. identidad
Pais emisor del documento PERI) A
Registro de Derechohabientes por Rango de Fechas
Fecha desde E
C Fecha hasta E
Descargas
(01, Derechohabientes Activos

(7 2. Derechohahientes de Baja [por Registro o de Oficio)

D (0) 3. Derechohabi con registros observados

Filas por pagina: 10 =

A. Ingresando los Datos del Titular, el aplicativo le muestra los derechohabientes que
el empleador ha registrado para este Titular.

Identificacion del Titular
Ty Momern 04 Dosements de ertdes PASAPORTE - 14330561
Apaidon y Nombray JRCOF QUSHE, FEORO
Derechohablentes registracos

VA IR0 derechahatienies 0o de tae

Flangorpigna 10 «

Doe. del Dntechonatnente Agclio Materro Tipo de Vietslo
O T T T O T T ) I
AT

PASAPORTE « I1ZXLKSOMER Kacor FRECERCAND YOURNET DI U0 MENOR OF (04D

CARNE EXT . 12048670789 KAOF BOSKIOROVE OTTOR 120205 10 VENOR OE EDAD v
CARME BXT 81122 KRCOF HOS00VING HIDATRY 14072006 MU0 MENOR OF EDAD A
PASAPORTE . | M EEDSERARR ROF LAY o MW RO WAYDR NCAP PERY Aav
LEI DN 125070 ETRG FRIDEROIIO BROTHEY 0N CONTUOE A

Consultar ] [ Retornar ]
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B. Ingresando los Datos del derechohabiente, el aplicativo le muestra los datos
existentes en el registro para el derechohabiente ingresado. De requerirlo, puede
proceder a imprimir los detalles que muestra la consulta.

Jatos de Identificacion
\grese 4 |3 opcion Slsqueds e persons ¢ ingrese los datos de identificacion del derechohabients a revistrar,

ipo de Documenta: LE/DNI Pais Emisar &l Documento: PERU
limern de Documento: 98067439 Fec. Nacimiento: 03nonsm
«pelido Paterno: GORYN Sexo: FEMENINO
\pelido Materno; LEWUE Estado Civil SOLTERD
lombres: KRISTEN

Vinculo Familiar

Vinculo Familiar HUO MAYOR INCAP PERK Situacion de Vinculo Activo
Jocumento que sustenta vinculo RESOLUCION DE NCAPACIDAD
Hro. de doc

Direccién del DerechoHabiente

“rimera Direccion
&Y BUENOS ARES 883 DPTO 101

Zegunda Direccion
LWENIDA ASAS 1 URBANZACION SA3A DPTO. 2 INT. 3 AS UCAYALRATALAYA-SEPAHUA Dztallz

Cod.Ciudad Nimero

Telefono 1-LIMAY CALLAG 2831178
Correo Eléctronico mmanr@ssjs.bvob

Imprimir

C. Registro de Derechohabientes por Rango de Fechas. A través de esta opcidn
podra consultar los derechohabientes registrados en un rango de fechas.

v Ingrese las fechas en el formato (DD/MM/AAAA) vy pulse “Buscar”.

Registro de Derechohabientes por Rango de Fechas

Fechz desde 01/01/2011 |[H

Fechs hasts 20/01/2011 |7l

v' El aplicativo le muestra en pantalla los datos de Titular y Derechohabiente,
registrados en el rango de fechas seleccionado.

Registro de Derechohabientes por Rango de Fecha

[Filas por pagina: 10

. - Apellidos y Nombres del Tipo y Nro de dcto. del Apellidos y nombre del Fecha de
I e Serestiatahients Sereeohanientc

— . 2011-01-15
@ LERETA ELECTORAL O DHI ROBLES CRUZ JUAN CARLOS  LIBRETA ELECTORAL 0 DHI- 16764802 RIVERA MISPRETA VICTOR MANUEL 2011-01-15
- 09332883 00:00:00.0
@ LBRETAELECTORAL O DNI- SANCHEZ BAZAN LUCID LIBRETA ELECTORAL 0 DHI- 08671541 CARRASCO VASQUEZ MARTHA GIOvANNA 2010114

25863028 00:00:00.0
i ELECTORA R 2011-01-12
@ LBRETAELECTORAL O DNI ZAPATA FLORES NATHALIE DELIA LIBRETA ELECTORAL O DI - 46480986 PANTA ZAPATA FRANCISCO ALEXANDER 201011
- 07853613 00:00:00.0
@ LORETAELECTORAL O DNI- ZAPATA FLORES NATHALIE DELIA LIBRETA ELECTORAL O DNI- 46529637 ACEDO ZAPATA JOSE MANUEL 2011-01-14
- 07853613 00:00:00.0
. LIBRETA ELECTORAL O DHI- S I . e R ) T 2011-01-12
[ Jpuition ZAPATA FLORES NATHALIE DELIA LIBRETA ELECTORAL O DNI - 46489753 SANCHEZ ZAPATA LIZET RIS 2000000
TA TORA - 2011-01-12
® ;?;EDQ;LEC ORALG DN SANCHEZ BAZAN LUCID LIBRETA ELECTORAL 0 DHI- 08521805 CORZO PAREDES JESSICA MARELA 331[:u °D1D ll"
~ LIBRETA ELECTORAL O DNI- [P e e . ARl vl E L | Dl 2011-01-18
® gpaz370 CHAVEZ ABAD Tofl0 LIBRETA ELECTORAL 0 DHI- 06946838 GARCIA VALENCIA LIDIA 200300
® ;LEBREED’?;LEE ORAL D DHI- SANCHEZ BAZAN LUCIO LIBRETA ELECTORAL O DHI- 25488773 SANCHEZ CASTILLO BRIGDA HORTENCIA Eggﬂ”ﬂhy
., LIBRETA ELECTORAL O DHI- . - o E e asaian P . 2011-01-19
© seasa05s SANCHEZ BAZAN LUCID LIBRETA ELECTORAL 0 DHI- 06343132 GORYN GRUNFELD LEA 000000

Cansultar Retomar
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Aqui puede seleccionar a un DH, para ello pulse “Consultar”, el aplicativo le
mostrard el detalle de la informacidn existente en el registro para el DH
seleccionado.

D. Descargas:

v' Derechohabientes activos: a través de esta opcidon podrd verificar los
derechohabientes que se encuentran activos a la fecha de consulta.

v' Derechohabientes de Baja: en esta opcién podrd consultar los
Derechohabientes que la SUNAT dio de baja a través de un proceso de oficio o
verificard los Derechohabientes cuya baja fue registrada por el empleador.

v Derechohabientes con registros observados: en esta opcién el empleador
descargara los derechohabientes que fueron incorporados en el registro en el
proceso de carga inicial, pero se encuentran observados.

El procedimiento de descarga es similar para los tres casos. Seleccione la opcién y
luego pulse “Registrar pedido”
Descargas

@ 1. Derechohabientes Activos Registrar pedido

() 2, Derechohabientes de Baja (por Registro o de Oficio)

() 3. Derechohabientes con registros observados

Filas por pagina: 10 =

T T T T

El aplicativo le genera un numero de ticket que se encuentra en estado
Registrado, para iniciar la descarga pulse “Iniciar Proceso”.

Descargas
(0) Derachohabientss Activos Registrar pedido
Derechohabientes de Baja (por Registro o de Oficio}

() Derechohabientes con registros observados

Filas por pagina: 10«

Iniciar Proceso

Generandose de este modo un archivo zip que contiene los derechohabientes
cuya descarga ha sido requerida.

Descargas
() Derechohabientes Activas Registrar pedido
Derechohabientes de Baja (por Registro o de Oficio}

() Derechohabientes con registros observados

Filss por pgine: 10w

59 1 Terminado 0100066603_5IT_ACTIVOS_200120711.zip
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10.

Preguntas frecuentes:

¢Es derechohabiente un hijo mayor de edad, quien se encuentra estudiando?
Son derechohabientes los hijos menores de edad y los mayores incapacitados total y
permanentemente para el trabajo.

¢Qué pasa cuando una gestante es reconocida por el trabajador o pensionista?

Para que se realice la inscripcion de la gestante como derechohabiente, el titular debe
presentar ante su empleador fotocopia de la escritura publica o sentencia de declaratoria de
paternidad o testamento que la acredite como tal (Tabla 27 del Anexo 2 de la Tablas
Paramétricas del T-REGISTRO - Registro de derechohabientes).Para que se realice la
inscripcion de la gestante como derechohabiente, el titular debe presentar ante su empleador
el documento sustentatorio que la acredite como tal (Nota 7 del Anexo N° 1 — Informacién de
la Planilla Electronica).

¢Con qué documentos se inscribira al concubino(a)?

Para la inscripcién del concubino(a) el trabajador o pensionista presentard a su empleador
fotocopia de la escritura publica de reconocimiento de la unién de hecho (que obtendrd
segun el procedimiento establecido en la Ley N.° 29560), o la fotocopia de la resolucion
Judicial de reconocimiento de la unién de hecho. Asimismo, presentard fotocopia del
documento de identidad.

¢Son derechohabientes los hijos del conviviente o concubina?
Son derechohabientes del titular sus hijos menores de edad matrimoniales y
extramatrimoniales (los concebidos y nacidos fuera del matrimonio).

¢Es posible ingresar a 2 o mas concubinos (a) al mismo tiempo?
No es posible, sélo puede registrar a un concubino(a) y siempre que no tenga registrado a un
cényuge.

Si el hijo menor de edad se identifica con DNI ;Debe presentar documentacién
sustentatoria del vinculo familiar?

No, es suficiente la presentacion de la fotocopia del DNI al empleador, corresponderd a este
verificar en el DNI la filiacion del sujeto a registrar con el Titular (parte posterior del DNI).

¢La SUNAT considerara la informacion de derechohabientes que se envie a través del
PDT 601 V1.7 entre el 28 de enero y el 31 de marzo de 2011?

La SUNAT no considerard esta informacién, dado que de acuerdo a lo establecido por el
MTPE en el D.S 015-2010-TR, el registro de los derechohabientes se realizard a partir del 1 de
febrero en el T-REGISTRO (aplicativo SOL).

¢A través del T-REGISTRO, una microempresa inscrita en el Remype puede registrar a
los derechohabientes de sus trabajadores afiliados al Seguro Integral de Salud - SIS?

En el T-REGISTRO, solo se permitira el registro de los derechohabientes de los trabajadores y
pensionistas que sean dfiliados al EsSalud. El registro de los derechohabientes del SIS se
realizara de acuerdo a los procedimientos establecidos por esta entidad.

Inférmese en http.//www.mintra.gob.pe/mostrarServicios.php?codServicios=39
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢Cudl es el plazo para realizar el alta y la baja de los derechohabientes en el T-
REGISTRO?

El empleador procederd al alta de los derechohabientes en el plazo de 1 (UN) dia habil
siguiente a la comunicacion que el trabajador o pensionista le efectte.

Transitoriamente, en el caso de nuevos trabajadores o pensionistas, del 01/02/2011 al
30/06/2011, la inscripcién se realizard dentro de los 10 dias habiles del mes siguiente al
vencimiento de los aportes al EsSalud, correspondientes al periodo de incorporacion. Asi por
ejemplo, si el trabajador ingresa a laborar el 10.02.2011 y es informado en el PDT 601 de
02/2011 (F.Present.= 15.03.2011), el empleador realizard la inscripcion de los
derechohabientes que este trabajador haya informado, entre el 1 y el 10 de abril de 2011.

La baja se realizara dentro del primer dia habil siguiente a la finalizacién de la condiciéon de
pensionista.

¢En qué plazos se deben registrar las modificaciones o actualizaciones de los datos de
los derechohabientes?

Cualquier modificacion o actualizacion de los datos de la informacion existente en el T-
REGISTRO/Registro de derechohabientes, deberd ser realizada por el empleador dentro del
plazo de cinco (05) dias hdbiles de haber ocurrido el evento o de la fecha en que toméd
conocimiento. La modificacion o actualizacion deberd estar sustentada en la documentacion
respectiva.

¢(Los empleadores que declaran a sus trabajadores a través del Formulario 402,
pueden realizar el registro de los derechohabientes por SOL?

Efectivamente,  estos empleadores podrdn optar por realizar el alta, modificacion,
actualizacion o baja de los derechohabientes de sus trabajadores del Derechohabiente. No
obstante, una vez ejercida la opcién deberdn continuar utilizando este aplicativo para dichos
efectos.

¢Es posible registrar como “Hijo menor de edad” o “Hijo mayor de edad
incapacitado” cuando el apellido paterno del hijo y del padre (Titular) no coincide?
Si, es posible efectuar la inscripcion a través de la opcidon “Registro”, sin embargo,
corresponderd al empleador verificar la filiacién del titular (padre) con el derechohabiente a
registrar en los documentos que el padre le presente.

Cabe indicar que, en la opcion de "Carga Masiva” no es posible realizar este tipo de alta (no
coincide apellido paterno del padre con el del hijo).

¢Es posible registrar como “Hijo menor de edad” o “Hijo mayor de edad
incapacitado” cuando el apellido materno del hijo no coincide con el paterno de la
madre (Titular)?

Si, es posible efectuar la inscripciéon a través de la opcién “Registro”, sin embargo,
corresponderd al empleador verificar la filiacion de la titular (madre) con el derechohabiente
a registrar en los documentos que esta le presente. Estos casos se presentan por ejemplo en
casos de nifios adoptados solo por la madre.

Cabe indicar que, en la opcion de “Carga Masiva” no es posible realizar el alta de estos casos
(no coincide apellido paterno de la madre con el apellido materno del hijo).

¢Es posible registrar a un hijo menor de edad peruano con la partida de nacimiento?
No es posible, corresponderd al empleador efectuar el registro unicamente con el DNI.

;Como se registra a un hijo extramatrimonial?

Los requisitos y el registro es igual tratdndose de hijos matrimoniales o extramatrimoniales.
Si es hijo menor de edad, el titular presentard fotocopia del DNI o del acta o partida de
nacimiento o documento andlogo que sustente la filiacion cuando se encuentren
identificados con carné de extranjeria o pasaporte.

Si es hijo mayor de edad incapacitado, corresponderda al empleador presentar fotocopia del
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

documento de identidad y fotocopia de la Resolucion de Incapacidad (aqui el empleador
verificard la filiacion con el titular).

¢Qué tipo de errores se pueden detectar en la validacién del archivo que se elabora
para la carga masiva?

El aplicativo realiza validaciones de estructura de los archivos de importacién (tipo de campo
y longitud maxima) y de contenido (El asegurado titular sea asegurado al essalud, el hijo
menor de edad tenga menos de 18 afios, el DNI exista en RENIEC, entre otros).

En los anexos 3 y 4 encontrard la codificacion del error, la descripcion del mismo y una
columna de observaciones, en la que se describen aspectos que el empleador deberd tener en
cuenta para su subsanacion.

Si el derechohabiente se inscribié a través del T-Registro, es necesario que efectie
algtin tramite adicional en el EsSalud?

No es necesario, corresponderd al EsSalud brindar las prestaciones de salud que el
derechohabiente requiera. El derechohabiente podrd presentar el Comprobante de
Informacién Registrada que el aplicativo de T-Registro genera e identificarse con su
documento de identidad (DNI, Carné de Extranjeria y Pasaporte).

¢Cémo se puede hacer en el caso de empleadores que no cuentan con carga inicial de
derechohabientes, ya que no fueron ingresados en el PDT 601, existe alguna carga
masiva o el ingreso sera manual?

El aplicativo T-REGISTRO le permite realizar el ingreso de manera individual o de manera
masiva a través de la importacion de archivos planos, que deben ser elaborados de acuerdo
a las estructuras de datos Nros 13 y 24 del Anexo 3 de la R.M.N° 121-2011-TR, para lo cual el
empleador deberd sequir las instrucciones que le indique el sistema (Revise carga masiva de
esta cartilla).

En el caso de los derechohabientes que fueron incorporados como parte de la carga
inicial. ;Es necesario solicitarles la presentacion de los nuevos requisitos?

No es necesario, estos derechohabientes ya se encuentran inscritos como tales en el T-
REGISTRO y su informacién fue remitida al EsSalud.

Si un trabajador labora para dos empleadores, ;Ambos empleadores pueden realizar
el registro de sus derechohabientes?

El aplicativo T-REGISTRO le permitird realizar la inscripcién de sus derechohabientes en
ambos empleadores.

Para los nuevos trabajadores o pensionistas ;Es posible realizar el registro de sus
derechohabientes?

Del 1de febrero al 31 de julio de 2011 el alta de los derechohabientes que comuniquen al
empleador, los trabajadores o pensionistas podrd ser efectuada dentro de los diez (10)
primeros dias hadbiles del mes siguiente al pago de las aportaciones al EsSalud,
correspondientes al periodo en que se inicia el vinculo laboral o inicia la condiciéon de
pensionista.

Ejemplo:
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22.

23.

24.

Fecha de inicio del periodo: 13.04.2011.
Fecha de presentacion del PDT 601 : 20.05.2011.
El trabajador informa a sus derechohabientes el 20.04.2011.

En este caso, el empleador podra realizar el registro de los derechohabientes entre el 01y el
13 de junio de 2011.

Cabe indicar que a partir del 01.08.2011, inscrito el trabajador o pensionista en el T-
REGISTRO podrd realizarse ademds la inscripcion de sus derechohabientes.

¢/Cuando el trabajador no cumple con informar a sus derechohabientes, el empleador
es pasible de alguna sancién por no registrarlos?

No, la obligacién del empleador para registrar a los derechohabientes surge luego de la
comunicacién que le efectue su trabajador o pensionista.

¢Por qué en la version 1.8 PDT 601 ya no se visualizan los datos de derechohabientes?

De conformidad a lo establecido en la 2da Disposicion Complementaria Final del D.S N.°
015-2010-TR y la R.S. N.° 010-2011/SUNAT, a partir del 01.02.2011 los derechohabientes se
inscriben a través del T-Registro, es por ello que su registro se deshabilité del PDT 601.

El empleador efectué el alta masiva de derechohabientes, sin embargo, el aplicativo
le generé los cédigos de error A000, E003, E005, EO11 y EO11, ;Qué significan estos
errores y qué acciones debe realizar el empleador?

El empleador verificard en los anexos 3 y 4 de esta cartilla la descripcién de estos cddigos
de error.

ERROR | DESCRIPCION OBSERVACIONES
A000 | Numero de Campos | Se han adicionado campos que no corresponden a la
no es el establecido | estructura aprobada.
para el archivo Accion: revise el archivo creado y adicione o elimine
los campos que no corresponden.
EQ03 | Error en Tipo de Los Unicos valores permitidos son 01 - DNI, 04 Carné
documento de de Extranjeria y 07 Pasaporte.
derechohabiente Accioén: verifique los tipos de documento ingresado,
deben corresponder a “01", "04" y "07".
EO05 | Error en Pais emisor Es un campo Texto de 3 caracteres. Debe ser
de documento registrado obligatoriamente cuando el DH se
identifica con pasaporte.
Accion: Ubique el codigo del pais que emite el
pasaporte del derechohabiente en la Tabla 26 "Pais
emisor del documento” y complete el dato en el
archivo.
EO11 | Error en Vinculo Es un campo texto con longitud de 2 caracteres. Los
familiar no cumple valores deben corresponder a la Tabla 19.
formato Accién: Verifique el cédigo ingresado y corrijalo. Los
tipos validos son: 02:Cényuge, 03:Concubino(a),
04:Gestante, 05:Hijo menor de edad y 06: Hijo mayor
de edad incapacitado.
EOO1 | Error en Tipo de Los valores permitidos son 01 - DNI, 04 Carné de
documento de titular | Extranjeria y 07 Pasaporte.
Accién: Verifique y corrija el tipo de documento
ingresado.
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ANEXO 1
ESTRUCTURA DE IMPORTACION PARA EL ALTA MASIVA DE DERECHOHABIENTES

ESTRUCTURA 13: "Importar Datos de derechohabientes - ALTAS" MODIFICADA PARA USAR EN T-REGISTRO.
REGISTRO DE DERECHOHABIENTES

Para importar informacion de los derechohabientes de los trabajadores, pensionistas Prestadores de Servicios a que se refiere el numeral iii) del literal
d) del articulo 1° del D.S. N.° 15-2010/TR de un determinado empleador, elabore un archivo texto con el siguiente nombre:

Nombre del archivo: RD_RRRRRRRRRRR_DDMMAAAA_ALTA.TXT

DONDE:

RD: PREFIJO

RRRRRRRRRRR = Es el RUC del empleador al que pertenece el trabajador o pensionista
DDMMAAAA= Es la fecha en que se va a remitir el archivo a través de SOL.

Estructura del archivo de texto

Nro Descripcion Tipo Longitud Observaciones
maxima
1 |Tipo de documento del trabajador o pensionista Texto 2 Ver tabla 3
2 [Ndmero de documento del trabajador o pensionista Texto 15
3 |Tipo de documento del derechohabiente Texto 2 Ver tabla 3
4 |NUimero de documento del derechohabiente Texto 15
5 |Pais emisor del documento Texto 3 Ver tabla 26
6 [Fecha de nacimiento Fecha - En formato dd/mmv/aaaa
7 |Apellido paterno del derechohabiente Texto 40
8 |Apellido materno del derechohabiente Texto 40
9 |Nombres del derechohabiente Texto 40
10 |Sexo Texto 1 1: Masculino / 2:Femenino
11 |Vinculo familiar Texto 2 Ver tabla 19
12 [Tipo de Documento que acredita el vinculo Texto 2 Ver tabla 27.
13 |N.° de Documento que acredita el vinculo Texto 20 Obligatorio para el vinculo Concubino(a) e Hijo mayor
de edad incapacitado permanente.
14 |Mes de concepcidn Texto 6 Solo para Gestante. En formato mmaaaa.
15 [Direccion 1 del derechohabiente - tipo de via (1) Texto 2 Ver tabla 5.
16 |Direccion 1 del derechohabiente - Nombre de via (1) Texto 20
17 |Direccion 1 del derechohabiente - Numero de via (1) Texto 4
18 |Direccion 1 del derechohabiente - Departamento (1) Texto 4
19 |Direccion 1 del derechohabiente - Interior (1) Texto 4
20 |Direccidn 1 del derechohabiente - Manzana (1) Texto 4
21 |Direccidn 1 del derechohabiente - Lote (1) Texto 4
22 |Direccion 1 del derechohabiente - Kilometro (1) Texto 4
23 |Direccion 1 del derechohabiente - Block (1) Texto 4
24 [Direccion 1 del derechohabiente - Etapa (1) Texto 4
25 |Direccion 1 del derechohabiente - Tipo de zona (1) Texto 2 Ver tabla 6
26 |Direccion 1 del derechohabiente - Nombre de zona (1) Texto 20
27 |Direccidn 1 del derechohabiente - Referencia (1) Texto 40
28 |Direccion 1 del derechohabiente - UBIGEO (1) Texto 6 Ver tabla 28
29 [Direccion 2 del derechohabiente - Tipo de via Texto 2 Ver tabla 5
30 [Direccién 2 del derechohabiente - Nombre de via Texto 20
31 [Direccién 2 del derechohabiente - Nimero de via Texto 4
32 |Direccion 2 del derechohabiente - Departamento Texto 4
33 [Direccién 2 del derechohabiente - Interior Texto 4
34 [Direccién 2 del derechohabiente - Manzana Texto 4
35 |Direccion 2 del derechohabiente - Lote Texto 4
36 _[Direccion 2 del derechohabiente - Kilometro Texto 4
37 [Direccién 1 del derechohabiente - Block Texto 4
38 |Direccion 1 del derechohabiente - Etapa Texto 4
39 |Direccion 2 del derechohabiente - Tipo de zona Texto 2 Ver tabla 6
40 |Direccidn 2 del derechohabiente - Nombre de zona Texto 20
41 |Direccion 2 del derechohabiente - Referencia Texto 40
42 |Direccidn 2 del derechohabiente - UBIGEO Texto 6 Ver tabla 28
43 |Indicador Centro Asistencial EsSalud Texto 1 Se registrard este dato cuando el derechohabiente
registre 2 direcciones. Indicara 1 para que se
considere la Direccion 1y 2 cuando se tome como
referente la Direccion 2. La direccion que seleccione
sera considerada por el EsSalud para la asignacion del
Centro donde le brindara las prestaciones de salud.
44 [Teléfono - codigo de la ciudad (larga distancia nacional) Texto 2 Ver tabla 29
45 |Teléfono - nimero de teléfono Texto 10
46 |Correo electrénico Texto 50 Debe contener el simbolo arroba "@".
Importante:

(1) Solo se debe registrar informacion en los campos del 15 al 28, cuando el derechohabiente se identifique con Pasaporte, Carné de extranjeria o DNI
de menor de edad. Para DNI de mayores de edad, de consignarse informacion en la direccion 1, ésta no sera registrada.

Adicionalmente, el empleador podra registrar una segunda direccion para todos los derechohabientes.

Los campos deben estar separados por el caracter "|"

Los datos numéricos deben registrarse sin comas.
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ANEXO 2

ESTRUCTURA DE IMPORTACION PARA LA BAJA MASIVA DE DERECHOHABIENTES

ESTRUCTURA 24: "Importar derechohabientes - BAJA" NUEVA PARA USAR EN T-REGISTRO.
REGISTRO DE DERECHOHABIENTES

Para importar informacidn de los derechohabientes a ser dados de baja, elabore un archivo texto.
Nombre del archivo: RD_RRRRRRRRRRR_DDMMAAAA_BAJA.TXT
DONDE:
RD: PREFIJO
RRRRRRRRRRR = Es el RUC del empleador al que pertenece el trabajador o pensionista
DDMMAAAA= Es la fecha en que se va a remitir el archivo a través de SOL.

Estructura del archivo de texto

Nro Descripcion Tipo Longitud Observaciones
maxima
1 Tipo de documento del trabajador o pensionista Texto 2 Ver tabla 3
2 Numero de documento del trabajador o pensionista Texto 15
3 Tipo de documento del derechohabiente Texto 2 Ver tabla 3
4 Numero de documento del derechohabiente Texto 15
5 Pais emisor del documento Texto 3 Ver tabla 26
6 Fecha de nacimiento Fecha - En formato dd/mm/aaaa
7 Apellido paterno del derechohabiente Texto 40
8 Apellido materno del derechohabiente Texto 40
9 Nombres del derechohabiente Texto 40
10 [Vinculo familiar Texto 2 Ver tabla 19
11 [Fecha de baja Fecha -
12 |Motivo de baja Texto 2 Ver tabla 20
Importante:

Los campos deben estar separados por el caracter "|"

http://www.mintra.gob.pe/archivos/file/planillas/ANEXO_3_ESTRUCTURAS_IMPORTACION.
xls
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ANEXO 3

EL LISTADO DE ERRORES DESCRITOS ESTAN RELACIONADOS CON LAS VALIDACIONES DE TIPO DE
CAMPO Y LONGITUD DE CADA CAMPO

MENSAIJES DE VALIDACION DE

ESTRUCTURA DEL PLANO OBSERVACIONES
Codigo Mensaje
EOO1 | Error en Tipo de documento de Los valores permitidos son 01 - DNI, 04 Carné de Extranjeria y 07
titular Pasaporte.
E002 | Error en Numero de documento | Para el TD=1 la long maxima de este dato es 8 digitos, para el
del titular TD= 4 es 11 digitos y para el TD 07 es de 15 caracteres.
EO03 | Error en Tipo de documento de Los valores permitidos son 01 - DNI, 04 Carné de Extranjeria y 07
derechohabiente Pasaporte.
EO04 | Error en Numero de documento | Para el TD=1 la long es 8 digitos, para el TD= 4 es 11 digitos y
del derechohabiente para el TD 07 es de 15 caracteres.
EO05 | Error en Pais emisor de Es un campo Texto de 3 caracteres.
documento
EOO6 Error en Formato de fecha El formato fecha no es correcto, debe corresponder a
dd/mm/aaaa.
EO07 | Error en Apellido paterno Es un campo texto con longitud méaxima de 40.
EO08 | Error en Apellido Materno Es un campo texto con longitud méaxima de 40.
EO09 | Error en Nombres del Es un campo texto con longitud maxima de 40.
derechohabiente
EO10 | Error en Sexo del Es un campo texto con extensidn 1. Los Unicos valores permitidos
derechohabiente no es valido son 1: Masculino y 2: Femenino.
EO11 | Error en Vinculo familiar no Es un campo texto con longitud de 2 caracteres. Los valores
cumple formato deben corresponder a la Tabla 19.
EO12 | Error en Tipo de Documento que | Es un campo texto con longitud de 2 caracteres. Los valores
acredita el vinculo familiar. deben corresponder a la Tabla 27.
EO13 | Error en NUmero de Documento | Es un campo texto con longitud de 20 caracteres. Obligatorio
que sustenta vinculo. para el vinculo Concubino(a) e Hijo mayor de edad incapacitado
permanente.
EO14 | Error en mes de la concepcion Campo texto de 6 caracteres, corresponde al mes estimado y afio
de la concepcidn. Solo debe ser ingresado para el vinculo
Gestante.
EO15 | Error en Direcciénl del DH - Tipo | Es un campo texto con longitud de 2 caracteres. Los valores
de via deben corresponder a la Tabla 5.
EO16 | Error en Direccionl del DH - Es un campo texto con longitud méax. de 20 caracteres. Si registrd
Nombre de via tipo de via obligatoriamente debe registrar informacion en este
campo.
EO18 | Error en Direccionl del DH - Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
Departamento
EO19 | Error en Direccionl del DH — Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
Interior
E020 | Error en Direccionl del DH — Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
Manzana
E021 | Error en Direccionl del DH - Lote | Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
E022 | Error en Direccionl del DH - Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
Kilometro
E023 | Error en Direccionl del DH - Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
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Block

E024 | Error en Direccionl del DH - Es un campo texto con longitud de 4 caracteres.
Etapa
E025 | Error en Direccionl del DH - Tipo | Es un campo texto con longitud de 2 caracteres. Los valores
de zona deben corresponder a la Tabla 6.
E026 | Error en Direccionl del DH - Es un campo texto con longitud méax. de 20 caracteres. Si registrd
Nombre de zona tipo de zona obligatoriamente debe registrar informacién en este
campo. El sistema valida que se registre informacién en zona y/o
via.
E027 | Error en Direccionl del DH — Es un campo texto con longitud max. de 40 caracteres. Si registrd
Referencia en numero de la via el texto "sn", obligatoriamente debe registrar
informacion en este campo.
E028 | Error en Direccionl del DH — Dato obligatorio. Campo texto con long. Méx. de 6 caracteres.
Ubigeo
E029 | Error en Direccion2 del DH - Tipo
de via.
EO30 | Error en Direccién2 del DH -
Nombre de via
EO31 | Error en Direccion2 del DH -
Numero de via
E032 | Error en Direccién2 del DH -
Departamento (1) El registro correspondiente a la Direccion 2 es opcional. Si se
— encuentra identificado con DNI'y SUNAT cuenta con la direccion
E033 | Error en Direccion2 del DH — consignada en RENIEC se toma esta como Direccién 1.
Interior Adicionalmente, puede registrar una segunda direccién. Si se
identifica con C.Extr. O Pasaporte puede ingresar 2 direcciones.
EO34 | Error en Direccién2 del DH —
Manzana
EO35 | Error en Direccién2 del DH - Lote
E037 | Error en Direccién2 del DH —
Block
E038 | Error en Direccién2 del DH —
Etapa
EO39 | Error en Direccion2 del DH - Tipo
de zona
E040 | Error en Direccidon2 del DH -
Nombre de zona
EO41 | Error en Direccion2 del DH —
Referencia
E042 | Error en Direccidon2 del DH -

Ubigeo
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E043 | Error en Indicador Centro Se debe registrar este dato cuando el derechohabiente registre 2
Asistencial EsSalud direcciones. Indicara 1 para que se considere la Direccién 1y 2
cuando se tome como referente la Direccion 2. La direccion que
seleccione sera considerada por el EsSalud para la asignacion del
Centro donde le brindara las prestaciones de salud.
EO44 | Error en Teléfono - codigo de la | El codigo de LDN no valida con tabla 29.
ciudad
E045 | Error en Teléfono — nimero de Maximo 10 caracteres y solo niUmeros
teléfono
E046 | Error en Correo electrénico Debe contener el simbolo arroba "@".
EO49 | Error en la Fecha de Baja Debe tener el formato dd/mm/aaaa.
EO50 | Error en el Motivo de Baja Es un campo texto con longitud de 2 caracteres. Los valores
deben corresponder a la Tabla 20.
A000 | Nimero de Campos no es el Se han adicionado campos que no corresponden a la estructura
establecido para el archivo aprobada.
B351 | No puede dar de baja a un Se verifica que el vinculo a dar de baja se encuentre en estado
Derechohabiente dado de baja activo. No puede darse de baja un vinculo de baja.
previamente.
B401 | Padrdn de Personas con error en | Existe informacion incompleta en el padrén de personas existente

datos

en SUNAT. Comuniquese con nuestra Central de Consultas 0 801-
12100.
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ANEXO 4

DESCRIPCION DE VALIDACIONES QUE PUEDEN DETECTARSE EN LA CARGA MASIVA DE DERECHOHABIENTES, MENSAJES

Y ANOTACIONES A CONSIDERAR

Codigo | ASOCIADO POR GRUPO DE VALIDACIONES
V1l |DEL TITULAR MENSAJE OBSERVACIONES
V1.0 Tipo de Documento de Titular Tipo de Documento de Titular no es valido Solo puede ingresar los TD= 01:DNI; 04: Carné de

Extranjeria y 07: Pasaporte.

V11 Numero de documento Numero de documento no es valido Para DNIL08 digitos, C.Ext: 11 digistos y Pasap.: 15
caracteres.
V1.2 De registro de relacion de Titular y No se encontro6 informacion de asegurado regular | Para los datos ingresados no se encontd registro con
empleador. al EsSalud para los datos ingresados . este empleador.
V13 Verificacion de Aportes No se encontro6 informacion de asegurado regular | El Titular aun no registra periodo de aportacion al
al EsSalud para los datos ingresados . EsSalud. Tenga en cuenta que solo puede registrar DH
afiliados al EsSalud.
V14 Validacion de Titular La identificacion del titular es obligatoria. Para registrar un DH es obligatorio que consigne la
identificacion del titular.
V14.1 |Validacion de datos del Titular Existe un problema con los datos de registro del El sexo del titular no corresponde a alguno de los
titular. No se ha registrado correctamente el sexo | valores permitidos.
del titular. Comuniquese con nuestra Central de
Consultas 0 801 -12 -100 Opciodn 1.
V2 DE LA IDENTIFICACION DEL DH MENSAJE OBSERVACIONES
V2.1 Tipo de Documento y Nimero de Tipo de documento no valido para el registro de Solo puede ingresar los TD= 01:DNI; 04: Carné de
derechohabiente derechohabientes. Extranjeria y 07: Pasaporte.
V2.2 Tipo de Documento y Nimero de Numero de documento de identidad no es valido | Para DNI.08 digitos, C.Ext: 11 digitos y Pasap.: 15
derechohabiente caracteres.
V2.3 Fecha de Nacimiento La fecha de nacimiento no puede ser mayor a la La fecha de Nac. registrada no debe ser mayor a la

fecha de registro ni menor al 01/01/1880.

fecha de la transaccion. El DH a registrar no puede
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tener mas de 130 anos.

V2.4 Pais emisior del documento Pais emisor de documento no es valido El cédigo debe corresponder a alguno de los sefialados
en la Tabla
V2.5 Condicion de Derechohabiente (DH) Los datos a ingresar corresponden a un asegurado | No puede registrarse como DH a una persona que ya
obligatorio activo(Titular), no corresponde su es asegurado titular (trabajador o pensionista).
registro como derechohabiente
V2.6 Del registro del Derechohabiente (DH) -1 | Para este Titular, ya registré un derechohabiente El titular no puede registrar 2 veces al mismo DH.
con ese tipo y nimero de documento de identidad.
V2.7 Del registro del Derechohabiente (DH) -2 | Para este titular, ya registré un derechohabiente El titular no puede registrar 2 veces al mismo DH.
con ese numero de pasaporte, fecha de nacimiento
y pais emisor del documento de identidad,
V2.8 A nivel de persona Ya registrd un derechohabiente con los mismos El empleador ya ha registrado a otra persona con los
apellidos y nombres y fecha de nacimiento mismos apellidos y nombres y fecha de nacimiento.
V2.9 Tipo y numero de documento de DH, Los datos no corresponden a los existentes en Se verifica que para el N.° de DNI y fecha de
con RENIEC -1 RENIEC, revise el documento de identidad fisico e | nacimiento corresponda a los datos existentes en
ingrese la informacion correcta. De existir RENIEC.
problemas con la validacidon comuniquese con
nuestra Central de Consultas 0 801 -12 -100
Opcion 1.
V210 |Tipoy numero de documento de DH, Los datos no corresponden a los existentes en Se verifica que para el N.° de DNI y fecha de
con RENIEC - 2 RENIEC, revise el documento de identidad fisico e | nacimiento corresponda a los datos existentes en
ingrese la informacion correcta. De existir RENIEC.
problemas con la validacidon comuniquese con
nuestra Central de Consultas 0 801 -12 -100
Opcion 1.
V2.12 | Apellido Paterno de DH Apellido Paterno no es valido El campo tiene una longitud maxima de 40 posiciones.
V2.13 | Apellido Materno de DH Apellido Materno no es valido El campo tiene una longitud maxima de 40 posiciones.
V2.14 | Nombres Nombres no es valido El campo tiene una longitud maxima de 40 posiciones.
V216 |Sexo El valor de sexo no es correcto, por favor corregir. | Los valores permitidos son 1: Masculino y 2:Femenino.
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V217 |Identificacién de Titular y El derechohabiente y el titular no deben tener la Los datos de identificacién de titular y derechohabiente
Derechohabiente misma identificacién. deben ser diferentes.
V2.18 |Registro Derechohabiente ya fue registrado para este titular. | El DH a ingresar ya se encuentra registrado.
V2.19 | Datos de Derechohabiente Debe seleccionar un derechohabiente. No se han registrado datos de identificacion del DH.
V3 DE LOS DATOS DEL VINCULO MENSAJE OBSERVACIONES
FAMILIAR
V3l Vinculo Familiar (VF) Vinculo no es valido Se ha ingresado un tipo de vinculo no previsto en la
Tabla 19 - Tipo de vinculo familiar.
V3.1.1 |Vinculo Familiar (VF) Vinculo Familiar es obligatorio. Es obligatorio que sefiale el tipo de vinculo a registrar.
V3.2 Documento que sustenta VF Documento que sustenta Vinculo no es valido Verifique que el tipo de documento que sustenta
vinculo corresponda al tipo de vinculo a registrar (Vea
las anotaciones de la Tabla 27)
V33 Numero de Doc. que sustenta Vinculo . Numero de Documento que sustenta vinculo Verifique este dato, el tamafio maximo de este campo
registra un formato invalido. es de 20 caracteres.
V34 Fecha de nacimiento de cdnyuge El titular y cdnyuge deben tener 16 6 mas afios de | Solo puede registrarse este vinculo cuando Titular y
edad codnyuge tengan 16 6 mas afos de edad.
V4 HIJO MENOR DE EDAD MENSAJE OBSERVACIONES
V4.1l Corresponda a Menor de Edad - 1 Este vinculo solo puede ser registrado para Solo son derechohabientes los hijos menores de edad y
menores de edad. los mayores de edad cuando registren incapacidad. De
ser incapacitado registrelo bajo el vinculo "Hijo mayor
de edad incapacitado”.
V4.2 Menor de Edad - 2: coincidan apellidos El apellido paterno del hijo no corresponde al A través de carga masiva no se podra registrar a un
paternos, titular sea padre. apellido paterno del Titular. Verifique la relacion de | "hijo menor de edad" o "mayor de edad incapacitado”
parentesco con el documento sustentatorio del cuando el apellido paterno del hijo no coincida con el
vinculo. apellido paterno del Padre. De corresponder la filiacién
debe registrarse a través de la opcién Registro.
V4.3 Tipo de Documento que sustenta vinculo | Para hijos menores de edad identificados con Si el tipo de documento es Carné Ext. o pasaporte, se

C.Extr. o Pasaporte debe sustentarse el vinculo con
Acta de Nacimiento o Documento Analogo.

debe verificar en tipo de documento que sustenta
vinculo familiar debe ser tipo 10 — Acta de nacimiento
o documento analogo que sustenta la filiacion
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V4.5 Validacion de Menor de Edad - 3. El apellido materno del hijo no corresponde al A través de carga masiva no se podra registrar a un
Coinicida apellido paterno de madre con | apellido paterno de la Titular. Verifique la relacién | "hijo menor de edad" o "mayor de edad incapacitado”
apellido materno de hijo. de parentesco con el documento sustentatorio del | cuando el apellido paterno del hijo no coincida con el

vinculo. apellido paterno del Padre. De corresponder la filiacidén
debe registrarse a través de la opcién Registro.

V5 CONYUGE O CONCUBINO(A) MENSAJE OBSERVACIONES

V5.1 Sexo de Cényuge El sexo del cdnyuge debe ser diferente al del Ejemplo: si el sexo del tutular es masculino, su cényuge

Titular. debe ser de sexo femenino.

V5.2 Edad de Coényuge Este vinculo solo puede ser registrado cuando el

titular y la persona a registrar tengan 16 6 mas
afos de edad

V5.3.1 |Vinculo conyuge-1 El Titular ya tiene registrado el vinculo conyuge. Solo puede registrarse un cényuge.

V5.3.2 | Vinculo conyuge-2 El Titular ya tiene registrado el vinculo Solo puede registrarse el vinculo cényuge o

concubino(a). Estos vinculos son excluyentes. concubino(a).

V5.4.1 |Vinculo Concubino-1 El Titular ya tiene registrado un(a) concubino(a). Solo puede registrarse un concubino(a).

V5.4.2 | Vinculo Concubino-2 El Titular ha registrado para otro empleador el Si bien el titular puede registrar al concubino(a) en

vinculo conyuge, estos vinculos son excluyentes. varios empleadores, no puede registrar a diferentes
personas bajo este vinculo.

V5.7 Ttipo de documento que sustenta el El tipo de documento que sustenta el vinculo es Verifique que el tipo de documento que sustenta
vinculo-Cényuge -1 obligatorio. vinculo corresponda al tipo de vinculo a registrar (Vea

las anotaciones de la Tabla 27)

V5.8 Documento que sustenta el vinculo- Numero de documento que sustenta el vinculo no | Verifique este dato, el tamafio maximo de este campo
Coényuge -2 es vélido. es de 20 caracteres.

V5.9 Sexo de Concubino El sexo del concubino(a) debe ser diferente al del Ejemplo: si el sexo del titular es masculino, su

Titular concubino(a) debe ser de sexo femenino.

V6 GESTANTE MENSAJE OBSERVACIONES

V6.1 Sexo-Gestante -1 El vinculo gestante no es valido para el titular La gestante solo puede ser ingresada cuando el titular

sea de sexo masculino.

V6.2 Sexo-Gestante -2 El vinculo gestante no es valido para el La gestante solo puede ser de sexo femenino.

Derechohabiente
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V6.3 Tipo de Documento que sustenta vinculo. | Tipo de documento que sustenta vinculo es Para este vinculo es obligatorio que indique el tipo de
Gestante-1 obligatorio. documento que sustenta vinculo (Ver Tabla 27)

V6.6 Mes de concepcion La gestante solo puede ser inscrita en tanto dure la | No puede inscribirse una gestante cuyo periodo de

gestacion gestacion haya culminado.

V6.6.1 | Mes de concepcidn Mes de concepcion es de formato mm/aaaa. Debe registrarse el mes a dos digitos y el afio a cuatro.

V6.6.2 | Mes de concepcidn Mes de concepcion es obligatorio. Para la gestante es obligatorio el registro de este dato.

V6.7 Fecha de Baja A través de esta opcidn no podra activar un Para reactivar a un derechohabiente de baja debe

derechohabiente de baja. Proceda a realizar una proceder a realizar una nueva alta.
nueva alta.

v7 MAYOR DE EDAD MENSAJE OBSERVACIONES

V7.1 Apellidos de Hijo Mayor - 1. Coincidan El apellido paterno del hijo no corresponde al A través de carga masiva no se podra registrar a un
apellidos paternos y titular sea padre. apellido paterno del Titular. Verifique la relacion de | "hijo menor de edad" o "mayor de edad incapacitado”

parentesco con el documento sustentatorio del cuando el apellido paterno del hijo no coincida con el
vinculo. apellido paterno del Padre. De corresponder la filiacién
debe registrarse a través de la opcién Registro.

V7.2 Apellidos de Hijo Mayor - 2. Coinicida El apellido materno del hijo no corresponde al A través de carga masiva no se podra registrar a un
apellido paterno de madre con apellido | apellido paterno de la Titular. Verifique la relacién | "hijo menor de edad" o "mayor de edad incapacitado”
materno de hijo. de parentesco con el documento sustentatorio del | cuando el apellido materno del hijo no coincida con el

vinculo. apellido paterno de la Madre. De corresponder la
filiacion debe registrarse a través de la opcién
Registro.

V7.3 Tipo de Documento que sustenta vinculo. | Para este vinculo el documento sustento es Para este vinculo es obligatorio que indique el tipo de
Hijo Mayor obligatorio . documento que sustenta vinculo (Ver Tabla 27), en este

caso la Resolucién de Incapacidad.

V7.4 Numero de Documento que sustenta Solo se considera derechohabiente el hijo mayor Este mensaje se muestra cuando no selecciond el
para Hijo Mayor de edad cuando se haya determinado su total documento que sustenta el vinculo.

incapacidad para el trabajo.
V8 DIRECCION MENSAJE OBSERVACIONES
V8.1 item Direccidn Por lo menos una direccién es obligatoria. Solo se debe registrar informacion en los campos del

15 al 28, cuando el derechohabiente se identifique con
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Pasaporte, Carné de extranjeria o DNI de menor de
edad. Para DNI de mayores de edad, de consignarse
informacion en la direccion 1, ésta no sera registrada.
De registrarse informacién verifique que se cumplan las
validaciones especificadas.

V8.3.1 | Direccién — Cuando la direccion esta Debe registrar informacién en el campo Ubigeo.
completa -1
V8.3.2 | Direcciéon — Cuando la direccion esta Debe registrar informacién en el campo Zona y/o
completa -2 Via.
V8.3.3 | Cuando la direccién estd completa -3 Debe registrar informacién en el campo ndimero o
kildmetro o manzana o block
V8.3.4 | Direccién — Cuando la direccion esta Si en el campo Numero consigné sn debe registrar
completa -4 obligatoriamente informacién en Referencia .
V8.3.5 |Cuando la direccién estd completa -5 Si registré Kilbmetro no debe consignar
informacion en Numero.
V8.3.6 |Cuando la direccidn esta completa -6 Si selecciond tipo de zona debe consignar el
nombre de esta y viceversa
V8.3.7 | Cuando la direccidn esta completa -7 Si seleccioné tipo de via debe consignar el nombre
de esta y viceversa
V9 TELEFONO MENSAJE OBSERVACIONES
V9.1 |Validacion de item teléfono — 1 Si selecciona codigo de Ciudad debe ingresar | Verifique este campos, si ingresé cddigo de ciudad
teléfono. obligatoriamente debe ingresar el nimero de teléfono,
excepto en aquellos casos que el Nro. de teléfono inicie
con 9.
V9.1.1 |Validacion de item teléfono — 2 Si ingresa solo pueden ser ingresados nimerosy | Verifique el dato ingresado, el formato ingresado no es
maximo 10. Excepcionalmente, se permite el valido.
ingreso del asterisco (*), pero no un asterisco al
final del nimero.
V10 CORREO ELECTRONICO MENSAJE OBSERVACIONES
V10.1 |Item correo -1 El formato de correo electrénico no es valido La direccién electronica consignada debe contener el
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simbolo @.

V10.1.1 | Item correo -2 El tamafo maximo de correo es de 50. La extensidn maxima de este campo es de 50 espacios.

Vil BAJA DE VINCULO MENSAJE OBSERVACIONES

V11.1 |Fecha de baja La fecha no debe ser menor a la fecha de La fecha de baja no puede ser anterior a la fecha de
nacimiento, ni mayor a la fecha de registro. Nac. Del DH ni mayor a la fecha de registro.

V11.2 | Motivo de Baja Motivo de la baja (Ver tabla de motivos de baja del | Se ha ingresado un motivo de baja no previsto en la
derechohabiente). Tabla 20 o no corresponde al vinculo familiar.

V11.3 | Verificar Registro de DH en alta. Datos de registro no encontrado, no procede la El derechohabiente a dar de baja no existe, o no se
baja. encuentra activo.

P IDENTIFICACION DE PERSONA MENSAJE OBSERVACIONES

P1.1 Ubicar registro de persona-1 No se han completado los datos minimos para Para iniciar la busqueda de una persona en RENIEC o
realizar la busqueda de una persona: tipo de en el padrén de personas ya registradas se debe
documento, nimero de documento, fecha de ingresar de manera obligatoria los datos de: tipo y
nacimiento y pais emisor del documento. numero de documento, fecha de nacimiento y pais

emisor del documento. Para DNIy Carné de Extranjeria
debe dejarse el campo vacio o en caso contrario
consignar 604 que corresponde a Per.

P1.2 Ubicar registro de persona-2 No se han completado los datos minimos para Verifique que haya ingresado todos los datos de
realizar el registro de una persona: tipo de identificacion del derechohabiente a registrar.
documento, nimero de documento, fecha de
nacimiento, pais emisor del documento, apellido
paterno y/o apellido materno, nombres, sexo

P2.1 Fecha de nacimiento de Persona Para este niUmero de DNI existe otra fecha de Para este nUmero de DNI existe otra fecha de
nacimiento registrada en RENIEC. nacimiento registrada en RENIEC.

P3.1 Identificacion-2 Existe otro registro con el mismo: tipo de Un mismo empleador no puede registrar a 2 personas

documento, nUmero de documento y pais emisor
del documento registrados por el mismo
empleador.

diferentes (apellidos y nombres) con el mismo tipo y
numero de documento, fecha de nacimiento y pais
emisor del documento. Ejemplo Juan Perez Flores
identificado con C.Extr. N:° 13245467891, fecha de
nacimiento 13.03.2011 y Pais emisor del documento
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724-Espafia y al mismo tiempo a José Maria Lépez
Crisanto con el mismo N.° de Carmé de Extr., Fecha de
Nac. y Pais emisor de documento.

P3.2 Validacion con RENIEC-1 Los datos no corresponden a los existentes en Verifique el N.° de DNI y la fecha de nacimiento
RENIEC, revise el documento de identidad fisico e |ingresada con el documento fisico, se verifico la
ingrese la informacion correcta. De existir informacion con RENIEC y estos datos no coinciden.
problemas con la validacion comuniquese con
nuestra Central de Consultas 0 801 -12 -100
Opcion 1.

P3.3 Validacion con RENIEC-2 Los datos no corresponden a los existentes en Verifique el N.° de DNI y la fecha de nacimiento
RENIEC, revise el documento de identidad fisico e |ingresada con el documento fisico, se verifico la
ingrese la informacion correcta. De existir informacion con RENIEC y estos datos no coinciden.
problemas con la validacidon comuniquese con
nuestra Central de Consultas 0 801 -12 -100
Opcion 1.

P4.1 Validacion con RENIEC-3 Los datos no corresponden a los existentes en Verifique el N.° de DNl y la fecha de nacimiento

RENIEC, revise el documento de identidad fisico e
ingrese la informacion correcta. De existir
problemas con la validacion comuniquese con
nuestra Central de Consultas 0 801 -12 -100
Opcion 1.

ingresada con el documento fisico, se verifico la
informacion con RENIEC y estos datos no coinciden.
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